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Mad er vigtigt. Eller for nogen er det vigtigt. For andre er det mindre vigtigt. Men, de fleste af os har en
holdning til mad, og vi har iser en holdning til den mad, som «ldre mennesker far, nar de far mad fra et
feelleskokken. Det er de menneskers oplevelser, som danner baggrunden for de suverene citater som pree-
senteres her, sammen med oplevelserne fra sundheds- og plejepersonale fra kommuner og hospital.

Tilsammen giver alle disse oplevelser indsigt i, hvad der er pa spil, og hvad det betyder for folk, som far
feerdiglavet mad fra et feelleskokken. Det kan vere fra et kommunalt faelleskokken eller fra et privat kek-
ken, men det er lavet et andet sted end i folks eget hjem.

Suverane citater er ikke en evaluering. Citaterne og indsigterne er ikke indsamlet for at vurdere, om én
lpsning er bedre end en anden. De er indsamlet for at fa indblik i folks liv og oplevelser omkring mad, s&
der kan arbejdes videre pa at skabe endnu bedre maltidslesninger i fremtiden. Derfor ma alle, som arbej-
der med mad og maltider ogsa gerne bruge indsigterne.

Tanken med "Suverene citater” er ikke, at du behover at leese det hele fra ende til anden. Lad dig inspirere
af det, som er seerligt vigtigt for dig. Dyk ned i de emner, som har betydning for dit liv, arbejde eller din
interesse. Brug dem til at udvide din horisont eller fd bekraeftet, hvad du allerede ved. Uanset hvad, er bor-
gernes stemme altid interessant og vigtig, nar vi diskuterer, arbejder med og udvikler maltider.

Rigtig god leesning.



MALTIDET

RETTEN

RAVARER

Lidt om ord

MALTIDSLOSNING:

MALTIDET:

Maltidet er selve spisesituatio-
nen. Dvs. maden, opdakningen,

En maltidslasning er de helt overordnede selskabet, anretningen, osv. ERNARING:

valgmuligheder, som folk skal tage stilling
til, inden de kan modtage selve retterne.
F.eks. hvor tit man vil have mad, hvilke og
hvor mange retter der er at vaelge imellem,
muligheden for diztmad og biretter.

MALTIDSLEVERAND@R:

En maltidsleverandar er det kakken,
som laver maden, som de &ldre far
bragt ud. Det kan veere et privat firma
eller et kommunalt felleskakken.

Ernaring er den energi og de nee-
ringsstoffer, som maden indeholder,
0g som vi som mennesker har brug
for, for at kunne fungere bedst
muligt bade fysisk, psykisk og
socialt.

RETTEN:
Retten er selve den mad,
man spiser og de ingredi-
enser, den indeholder.




For at kunne skabe de bedst mulige maltidslesninger for fremtiden er det vigtigt at fd sa dyb viden om borgernes
og de fag-professionelles oplevelser som muligt. Det skaber et steerkt fundament for at finde ud af, hvad der i dag
er vigtigt for dem. Derfor er der brugt en raekke forskellige metoder til at indsamle viden, med en overvejende
veegt pa kvalitative metoder.

For at skabe et sa solidt videngrundlag som muligt, har vi udvalgt folk til at deltage i undersogelsen ud fra det
man kalder et "typical case” og "most different” perspektiv. Dvs. vi har forsegt at finde typiske @eldre personer,
som modtager feerdiglavet mad i eget hjem, men inden for den ramme at snakke med sé forskellige personer som
muligt. Dvs. bade mand og kvinder, enlige og par, forskellige aldersgrupper og pa tvers af fire kommuner: Mid-
delfart, Fredericia, Kolding og Haderslev. Herudover har personerne modtaget mad fra forskellige leveranderer,
bl.a. Elbokekkenet, Det Danske Madhus og Asbjerns Madservice.

Udover borgere har vi ogsd inddraget medarbejdere fra Elbokekkenet, de fire kommuner samt fra Sygehus Lille-
bzlt, som i hverdagen pa forskellig vis arbejder med maltider til seldre.

For at fa viden, som er sa sikker som mulig, har vi indsamlet den ved hjalp af forskellige metoder herunder:
15 observationer kombineret med etnografiske interviews samt 4 billedinterviews med borgere i eget hjem.
10 dybdeinterviews med politikere og kekkenansvarlige fra hver kommune samt kokkenleder fra Elbokekkenet.
7 fokusgruppeinterviews med medarbejdere fra de fire kommuner, Elbokekkenet, Sygehus Lillebzelt samt pargrende.
1 analogi-interview med I Pupi Siciliani
Desk research
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I denne undersogelse har vi veeret pa udkig efter generelle tendenser, som giver indsigt i, hvad folk oplever
som vigtigt i forbindelse med feerdiglavede méltider. Derfor har vi kigget pa tveers af alle de observationer,
udsagn og fakta vi har indsamlet og fundet generelle temaer og menstre i dem. Kun temaer, som er navnt af
tre eller flere af de interviewede er taget med i dette haefte. P4 den méde kan alle temaerne bruges til at udvik-
le nye tiltag, som forbedrer oplevelsen og maltidslesninger for flest mulige.

Som sagt, har vi veeret ude efter generelle tendenser. Det betyder, at indsigterne er noget, som de fleste op-
lever. Ikke alle. Man kan finde folk, som har andre oplevelser eller andre holdninger, end dem som star her i
haftet, men de fleste vil kunne genkende storstedelen af disse indsigter.

Samtidig er det vigtigt, at nye tiltag, som udvikles pa baggrund af disse indsigter, proves af ssmmen med
dem, som skal spise maltiderne og i det hele taget er i beroring med maltidslesningerne pa den ene eller
anden made - ude i hverdagen. Tendenserne, som bliver beskrevet i resten af heaftet, er netop tendenser. Det
er overordnede retninger, der viser, hvor det kan give mening at udvikle méltidet og maltidslesningerne for at
skabe mest mulig veerdi. Om denne veerdi faktisk skabes af de nye tiltag skal efterfolgende afproves.
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Hvad er det allervigtigste, vi nu ved om oplevelsen af at fa feerdiglavet mad fra
et feelleskokken? Det bliver praesenteret som 10 hovedindsigter pa de neeste ti
sider. Kort, klart og sat lidt pa spidsen, sa det giver nogle klare indtryk af, hvad
der er pa spil for dem, som er en del af maltiderne.

Oplevelser er jo forskellige fra person til person, og selvom alle 10 hovedind-
sigter hver iseer bygger pa flere personers oplevelser, peger de i lidt forskellige
retninger. Men, det er alle retninger, som det er vigtigt at teenke med, hvis
man vil udvikle de bedste maltidslesninger for fremtiden.



| den alder dremmer man ikke
om mad mere

Mange @ldre affinder sig med den situation,
de er i, og den mad de nu far. Det er sadan, det
er. Det gor ikke den store forskel, hvad de far
— de er taknemmelige for bare at fa noget.

Maden betyder mere
for alle andre

Alle har en holdning til maden fra et feelles-
kokken. Det gaelder isaer alle dem, som ikke
selv skal spise den. Mens borgerne i hoj grad er
positive eller neutrale i forhold til maden, har
parerende og medarbejdere ofte mange negati-
ve folelser overfor det faerdiglavede mad.
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Anretning, anretning, anretning

Hvis man ikke har meget appetit, er det vigtigt,
at dét man spiser, ser laekkert ud. Rigtig leekkert.
Her spiller anretningen den helt store rolle: Ud af

boksen med maden og anret paent!

Gleden ved at spise med andre

Der er bare storre gleede ved at spise sammen med

andre. Det er hyggeligt og maden glider nemmere

ned ndr, der er nogle at tale ssmmen med og dele
oplevelsen med.




Der findes altsa mere end én En skinkeschnitzel er ikke

slags sovs og grantsager en wienerschnitzel
Sovs og greontsager er vigtigt. Rigtig vigtigt. Bare Nogle sandheder skal man ikke ga pa kompromis med. Nar
ikke, hvis det er den samme sovs og de samme slags man bliver lovet én ting i menuen, skal det ogsa veere det, der
grontsager hele tiden. Det skal skifte fra dag til dag leveres og serveres. Forskellene pa f.eks. en skinkeschnitzel
— og naturligvis passe til den ret, der folger med. og en wienerschnitzel kan virke lille. Men det gor en forskel. I

en hverdag med fa gleeder, er skuffelsen stor, nar man ikke far
det, man er blevet lovet.




Overrask mig!

Det er overraskelsen, som gor en madoplevelse veerd at
huske. Det kan veere den serligt laekre ret eller tilbe-
horet, men det kan i lige sa hoj grad vere den serlige
isceneseettelse. Stemningen og folelsen, som det hele
skaber. Det kan vere dugen pa bordet, det teendte lys,

den personlige fodselsdagshilsen eller vinen til maden.

Jeg deler den, gor jeg

En portion deles ofte i to. Det gor mange borgere — maske
de fleste. Enten for at dele den med en agtefzlle, fordi
den bare er for stor, eller fordi det ganske enkelt er billi-
gere. Ernaeringen deles desveerre ogsd i to, og pludselig
far man faktisk ikke den mad, man har brug for.




SLOTS
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Man valger ikke dizter Det oversete flertal
Det meste mad fra felleskgkkenet er lavet til bor-

Hvis ikke man far den rette ernering, kan det veere
svert at have kreefterne til at leve det liv, man ensker. gere med almindelig appetit. Desvaerre har de
Der er flere muligheder for specialkost og dizeter. mest almindelige borgere, der far maden fra feel-
Men nar der velges madleverandor er det sjeldent leskokkenet, ofte ingen appetit. Det store flertal er
ud fra en faglig vurdering af, hvem der tilbyder de smatspisende, men kun de ferreste tildeles en dieet
mest ernaringsrigtige diaeter til borgeren. Valget der tilgodeser dette. En af arsagerne er at dizeter til

treeffes mere ud fra, om der onskes varm eller kold smatspisende koster flere penge end normale retter.

mad, om der onskes levering 1 eller 2 gange om ugen

eller hvilket ry leveranderen har.




Borgerens vej til ferdigretter
- BESKREVET SOM EN SERVICEREJSE

Servicerejsen viser her i otte skridt, hvad der sker fra der farste gang opstar et behov for at
modtage mad udefra, til maden leveres, serveres og indtages. Servicerejsen presenteres fgrst i
en samlet oversigt, mens du pa de efterfglgende sider kan dykke ned i de enkelte trin pa rejsen.




Behovet for fardiglavet mad opstar

Der er altid en arsag til, at borgeren far feerdigretter udefra. Helt overordnet handler
arsagen om, at borgeren ikke leengere har kreefterne til at fa kebt ind og lavet mad eller
har mistet lysten til at spise.

For de flestes vedkommende opstar behovet for at modtage feerdigretter med udgangspunkt i enten en hospi-
talsindlaeggelse, et sygdomsforlgb eller en wxgtefeelles dod. Dette er begivenheder, der kan medfere et pludse-
ligt behov for at fa feerdiglavet mad udefra.
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DEFINITION
Underernzring defineres som
mangel pa energi, protein og narings-
stoffer, der medfarer vaegttab, en mere
uhensigtsmassig kropssammensatning og
reducerede fysiologiske funktioner. En person
kan godt vare underernaret, selvom han/hun
tilsyneladende far tilstraekkeligt at spise. Det sker,
hvis indtagelsen af mad ikke indeholder den
naring og de vitaminer og mineraler, der er
ngdvendige.
Sundhedsstyrelsen, 2017

FAKTA “1
Mange ldre er fare for
at blive underernarede
Ud af borgere, som modtager hjemmepleje,
er det seks ud af ti, der er i fare for at blive
underernaret. Ved at sette ind mod underer-
naring opnaede Herlev Hospital et fald pa 46
procent i genindlaeggelser blandt &ldre,
som blev fulgt af en klinisk dizetist ved
udskrivelsen.

Ugebrevet A4, 2016
g 4 FAKTA *2

Opfalgende hjemmebesag
reducerer indlzggelser
En nordisk undersggelse fra 2016 undersggte de
samfundsgkonomiske hesparelser ved opfelgende
hjemmebesgg efter en sygehusindlaeggelse, hvor et
kostperspektiv indgar. Undersegelsen konkluderer, at
opfalgende hjemmebesag efter en sygehusindlaeg-
gelse, hvor et kostperspektiv indgar, medfarer en
vaesentlig besparelse for samfundet som fglge af
en reduktion i antallet af bade indleggelser
og antallet af liggedage.
Sundhedsstyrelsen, 2017




Overgangen er kritisk

Overgangen mellem hospital og hjem er kritisk, nir behovet for feerdiglavet mad opstar i forbindelse med

en indleeggelse. Kost og ernaering er veesentligt for borgerens mulighed for at komme sig hurtigst muligt og
mindsker i veesentlig grad risikoen for genindlaeggelse (se faktaboks 1 og 2). Desvaerre er det oftest tilfeeldet,
at viden om borgerens ernzringsbehov og tilstand enten ikke indhentes pa sygehuset eller gar tabt i overgan-
gen mellem sygehuset og modtagelsen i kommunernes visitation og hjemmepleje. Det gor det sveert at lave
den rette og tidlige indsats, der er brug for i forhold til kost og ernaering.

Kort varsel skaber ekstra udfordringer

Der kan ogsa opsta udfordringer i de tilfelde, hvor hospitalet med kort varsel sender patienter hjem op til en
weekend. Her opstar der risiko for, at borgerne kommer hjem til et tomt keleskab uden mulighed for selv at
kobe ind pa grund af deres sveekkede tilstand. I de tilfeelde, hvor der ikke er pargrende teet pa, er det hjemme-
plejen, der ofte pa interimistisk vis ma lese udfordringen.



Det er svaert at radgive, hvis man ikke kender mulighederne

Erfaringerne fra sygehuspersonalet viser samtidig, Hvis personalet havde mere viden, kunne de alle-
at de savner information om, hvilke ernzrings- og rede fra sygehuset komme med mere kvalificerede
valgmuligheder de forskellige madleveranderer faglige bud pa en relevant maltidslesning, som de
tilbyder. kommunale visitatorer kunne drage nytte af i deres

arbejde. Og de bud er netop efterspurgt blandt visi-
tatorerne og hjemmeplejen.

Samtidigt er der en oplevelse blandt sygehuspersonalet af ikke altid at have den helt rette viden internt om,
hvad der skal til for at deekke borgerens ernaeringsmaessige behov. Der er heller ikke altid tid til at lave ernze-
ringsscreeninger i den ofte korte indleeggelsesperiode.



For at borgerne kan fa tilskud til at modtage feerdigretter udefra, skal de visiteres til det
af kommunens visitatorer. Visitatorerne vurderer pa baggrund af forskellige kriterier,
hvilke behov borgerne har og afger pa det grundlag, hvilken maltidslesning borgeren
tilbydes, eller om der eventuelt skal en diaetist ind over.

Ingen systematisk eller lohende screening

Maden, der visiteres pa og screenes for, hvilke kost- og ernaringsmessige behov borgeren har, er meget for-
skellig i de fire kommuner. I flere af kommunerne oplever medarbejderne ikke, at der screenes systematisk
for underernzaring eller for om borgeren er smatspisende.

Sundhedsstyrelsen anhefaler en
vurdering af erneringstilstand
Kommune, region og almen praksis bar
foretage en vurdering af @ldres ernaringstil-
stand ved visitation til hjemmehjalp (herunder
madservice), sygepleje, rehabilitering- og/eller
genoptraning, ved indflytning pa plejecen-
ter/i plejebolig samt ved indlaeggelse pa og
udskrivelse fra sygehus.
Sundhedsstyrelsen, 2017



Nér borgeren er blevet visiteret til at kunne modtage feerdigretter, screenes der ikke systematisk for om borge-
rens behov andres over tid. I de situationer, hvor det er den samme hjemmeplejer, der kommer hos borgeren,
kan det lade sig gore at holde oje lobende, men det er ikke altid at den observation foregar og noteres. Ingen
af de fire kommuner foretager automatisk og lebende screening af borgerne, og der er en oplevelse af, at selve
definitionen af hvad det vil sige at vaere smatspisende, er flydende (se faktabox 4) . Nogle borgere har jo spist
lidt hele livet, sa hvornar er lidt for lidt, og hvornar bliver det tydeligt for personaler, der ogsa har mange
andre opgaver at se til, at der er sket en eendring?

Ingen fast procedure ved ®ndringer i borgernes kostindtag

I de tilfeelde, hvor det bliver klart for personalet, at kostindtaget har eendret sig oplever flere medarbejdere, at
der ikke er en fast procedure for, hvordan situationen skal handteres eller hvem de skal inddrage.

Op til 50 procent er undervaegtige
Op til 50% af @ldre, der modtager hjem-
mepleje eller bor pa plejehjem, har et BMI
lavere end 18,5 - dvs. de er undervaegtige. Op
til 50% af @1dre, der modtager hjemmepleje
eller bor pa plejehjem lider af uplanlagt
vagttab. Denne gruppe betegnes ofte som
smatspisende og undervaegtige zldre.
Socialstyrelsen, 2013



Nér borgerne er blevet visiteret, skal de veelge, hvilken leverander de vil modtage ma-
den fra. Argumenterne for hvilken leverander de onsker skal levere deres feerdigretter,
er forskellig fra borger til borger, men det handler stort set aldrig om ernaring.

valg haseret pa perifere forhold

Nogle borgere valger madleverander ud fra egne
erfaringer fra tidligere, hvis de f.eks. har veeret i
dagcenter og har faet mad fra en bestemt leveran-
der, eller hvis de fra anden side er blevet anbefalet
en bestemt leverander. Og ellers bliver det ofte
leveringstidspunkterne og om maden leveres varm

eller kold, der bliver afgerende.

Mange gange er det dog ikke borgeren selv der
treeffer valget om, hvilken leverander de ensker at
modtage mad fra, men derimod pargrende eller
kommunen.



Visitatorernes og hjemmeplejens anbefalinger er afgerende

Erfaringer fra kommunerne viser ogsa, at visitatorernes og hjemmeplejens anbefalinger er afgerende, og der-
for er deres viden og faglige argumenter vaesentlige for borgerens og parerendes endelige valg af leverandor.
Pa tveers af de fire kommuner og pa tveers af medarbejdere, er der forskellige opfattelser af, hvordan man ber
radgive borgerne. Mange fokuserer pa, om borgerens eget enske er at fa leveret varm mad, eller om det skal
leveres til flere dage ad gangen - og i sa fald hvor mange dage ad gangen. Andre medarbejdere gor mere ud af
blot at praesentere de forskellige, mulige madleveranderer uden nogen vagtning, sa borgerens valg pavirkes
sa lidt som muligt. Kun i meget fa tilfaelde bringer de kommunale medarbejdere borgerens ernseringsmeessige
behov ind i vejledningen omkring leverandervalg.




Nér paregrende, medarbejdere og yngre @ldre kigger pa de feerdiglavede retter udefra,
teenker mange, at det er pd tide at introducere nye retter. Mere moderne retter, som de
selv godt kunne taenke sig, nir de engang bliver seldre. Men, for de fleste seldre borgere
i de fire kommuner er det de gammeldags retter, som hitter mest. Sovs og kartofler.
Stuvninger og de klassiske egnsretter.

Det passive valg betyder mest for mange

Nogle borgere giver udtryk for, at de gerne vil have flere valgmuligheder, men for de fleste er der ikke sa me-
get pa spil, nar der skal veelges retter til den neeste periode. De er egentligt godt tilfredse med retterne, som de
er, og for en del af borgerne gaelder det ogsé, at de bare lader retterne komme uden at bestille noget aktivt — i
de tilfeelde veelger kokkenet for dem.



Brugen af bestillingssedlerne

Nar det kommer til brugen af leveranderernes bestillingssedler, er det mange gange borgerne selv, som udfyl-
der dem, men ofte med hjelp fra enten hjemmeplejen eller parerende. Uanset, hvilken leverander borgeren
har valgt, fungerer maden at bestille pa nogenlunde pa samme vis. Det kan dog vaere sveert, iseer for borgerne
selv, at gennemskue bestillingssedlen, og finde ud af til hvilke dage de ma bestille hvilke retter, om de ma be-
stille biretter, proteindrikke osv. Nar det er sagt, er der ogsa flere borgere, som godt kan lide at sidde og tage
stilling til, hvad de godt kunne tenke sig.

Dagens andre maltider

Som det er i dag, er det hos de fleste godkendte madleveranderer i kommunerne kun muligt at bestille dagens
varme maltid og evt. en dessert eller en salat til, men de fleste spiser, og har behov for at spise, andre maltider
i lobet af dagen. Nogle borgere og parerende giver udtryk for, at det kunne vaere en hjeelp, hvis det var mu-
ligt ogsé at bestille mad til dagens andre maltider gennem deres normale madleverander. Ogsa i forhold til

et erneeringsperspektiv er der flere medarbejdere, der mener, at det vil veere en god idé at se pa hele degnets
maltider og ikke blot en enkelt hovedret om dagen.



Nogle, og iseer maendene, satter pris pa at fa leveret varm mad hver dag. Dem, der far leveret to gange om
ugen, synes ofte det er en fordel frem at fa leveret én gang om ugen, da det fylder mindre i koleskabet, og sa
virker maden ogsd mere frisk. For andre fungerer det fint at fa leveret maden én gang om ugen, men her er
det ikke sa meget leveringsargumentet, der fylder, men mere et aktivt tilvalg af den leverander pa baggrund
af andre valgkriterier og muligheder. Det kan f.eks. veere muligheden for at kunne bestille hjemmesyltede
rodbeder og syltetoj i seesonen.

De fire kommuner i undersegelsen benytter primeert tre forskellige madleveranderer.
En, der leverer varmt mad dagligt, en der leverer retter to gange om ugen, og én leve-
rander, som leverer én gang om ugen. Der opleves fordele og ulemper ved alle tre.

Uanset hvilken leverandor, der tales om, opleves chauftererne alle som sede til at hjeelpe med at fa maden pa
kel, hvor der er behov for det. Det er noget borgerne veerdsatter.




Hvordan maden ser ud allerede i emballagen og hvordan den prasenteres og anrettes
er alt sammen vigtige elementer i helhedsoplevelsen omkring maltidet og for appetit-

ten.

Indtrykket af maden i emballagen

Nér parerende og medarbejdere snakker om feerdiglavet mad, betyder emballagens udseende og den made
maden ser ud pa i emballagen mere for dem, end for borgerne, der spiser den. Det skyldes bl.a., at mange
borgere aldrig ser emballagen, fordi det er chaufferen, der setter den i keleskabet, og hjemmeplejen eller evt.
parerende som tager den ud, varmer den og anretter maden. For de borgere, der selv handterer feerdigret-
terne, er emballagen dog med til at skabe et vigtigt forstehdndindtryk af maden og her er flere kritiske, mens

andre godt kan lide, hvad de ser.



Nar man skal abne emballagen

Et andet aspekt af emballeringen handler om, hvordan den er at abne for borgerne selv. Det er ikke alle, der
far hjeelp til at anrette og varme deres mad, og for de borgere er det vigtigt, at emballagen er let at handtere.
Iseer for borgere med gigtplagede fingre kan det veere en udfordring at fa abnet emballagen.

Maden skal serves pa tallerken

For de fleste borgere er det bade vigtigt og den storste selvfolge, at maden serveres pa en tallerken og ikke i
emballagen. Det er ogsé vigtigt, hvordan maden er anrettet pa tallerkenen. Det har stor betydning for lysten
til at spise og forngjelsen omkring maltidet, at det ser indbydende ud, nar det bliver serveret.



Anretning falder ikke altid naturligt

I de fleste tilfeelde er det ikke borgerne selv, der anretter maden, men noget hjemmeplejen kommer og gor.
Blandt medarbejderne i hjemmeplejen er man opmarksomme pa, at anretningen har stor betydning for
borgerne og deres appetit. Mange medarbejdere giver udtryk for, at det der med anretning, det er bare noget,
man gor og for gvrigt kan. Det er ikke et omrade, der er serligt italesat. Samtidigt er der en indforstéet forsta-
else af, at man som medarbejder selvfolgelig serverer maden pa en appetittelig made.




Der er mange ting der er pa spil ndr maden skal indtages. En ting er hvordan maden
smager og madens konsistens, men ogsa stedet hvor man spiser har betydning. Stuen
er for nogen det sted man spiser, nar man rigtigt skal have det rart. For andre er det det
at spise i feellesskab. Det at der sker noget saerligt, at en dag skiller sig ud fra hverdagen
har ogsa betydning.

Smag og hehag

Nogle kan lide, at grontsagerne er blede, andre, at de er al dente. Smag er individuel, uanset alder, men nar
der sporges til, hvordan maden smager, er der alligevel en tendens til, at de @ldre bedst kan lide, at maden er
nem at spise, at sovsen kan heenge ved kartoflerne, og at det smager, som man husker, det gjorde engang. Og
sd er der ogsa borgere, der godt kunne dromme om sterre variation iser i grentsager og sovs.



Stedet og "remedierne”

Hvor man spiser, kan vere nasten lige sa vigtigt, som hvad man spiser. Det er jo ikke kun maden, der skaber
stemningen og oplevelsen — det er ogsa rammerne og remedierne. Méltidet opleves af nogle som mere sar-
ligt, nar det bliver serveret i et andet rum, nar der gores lidt ud af servietterne og bestik. Kort sagt: Nar der
teenkes over, at serveringen ogsa skal betyde noget.

Fellesskabet om maden

Et maltid opleves af mange som mere sarligt, hvis de spiser det ssmmen med andre. Det geelder ogsa, nar
man modtager feerdiglavet mad — man spiser nogle gange mere, nar man spiser sammen med andre og i det
hele taget betyder det noget for hele oplevelsen af maltidssituationen, at man er flere sammen. Andre "fum-

ler” i det, nar de skal spise og har ikke lyst til at andre skal se pa det.

Det sociale maltid
gger appetitten
Flere unders@gelser peger pa en positiv
sammenhang mellem at flere personer
spiser sammen og hvor meget de spiser.
Derudover viser undersggelser at der
bliver spist mere jo bedre personerne
kender hinanden.
Servicestyrelsen, 2009



Det mindevardige maltid i hverdagen

Hverdagen og maden i hverdagen er god, men nar der sker noget andet, bliver maltidet til noget seerligt.
Noget, der er veerd at se frem til og huske bagefter. Det er ikke, at der pludselig kommer en masse retter, man
ikke kender, men mere at man fir noget ekstra. Noget seerligt, som giver anledning til lidt forkaelelse. I hver-
dagen eller pa sarlige dage. Ikke altid, men engang imellem.




Nu har du leest de vigtigste indsigter om, hvad der betyder noget for folk, der modtager feerdigretter fra et
centralt kekken. Med dem i handen vil dette projekt udvikle nye maltidslesninger sammen med Elbokekke-
net og medarbejdere i Middelfart, Fredericia, Haderslev og Kolding. De nye lgpsninger vil blive afprovet i lille
skala for at finde ud af, om de giver bedre oplevelser og mere nzring til de borgere, som spiser dem. Hvis de
gor det, vil de blive udbredt som muligheder for alle borgere, der ensker at modtage mad fra Elbokegkkenet.

Hvis du vil vide mere om projektet, om indsigterne eller hvad der skal ske videre i projektet, kan du kontakte
Kirsten Feergeman, som leder projektet:

Vi hédber, du er blevet inspireret og har faet appetit pa at udvikle fremtidens maltidslgsninger.
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